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5 × Warum
Frag so lange Warum, bis Du die Ursache findest PDF  ·  D I N A 4

Statt am Symptom zu reparieren, gehst Du der Ursache auf den Grund. Du beschreibst das Problem und fragst dann

Schritt für Schritt Warum. Jede Antwort wird zur Grundlage der nächsten Frage, bis Du bei einer Ursache landest, die

Du wirklich beheben kannst.

D A S  P R O B L E M D AT U M

Grundursache Die Ursache, an der Du wirklich ansetzen kannst

Massnahme

productivityhub.ch
Fünf ist eine Faustregel, kein Muss. Frag so lange, bis Du eine Ursache erreichst, die im

System liegt und veränderbar ist.

Warum tritt das Problem auf?

Warum ist das so? (Antwort 1 als Ausgangspunkt)

Und warum das wiederum?

Weiter in die Tiefe, weg vom Symptom.

Bist Du bei einer Ursache, die Du ändern kannst? Wenn nicht, frag weiter.
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